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GARANTİ ŞARTNAMESİ

1.Garanti süresi, ürünün teslim tarihinden itibaren 2 (İKİ) yıldır.

2.Ürünün bütün parçaları dahil olmak üzere tamamı firmamızın 
garantisi kapsamındadır.

3.Ürünün garanti süresi içinde arızalanması durumunda tamirde 
geçen süre garanti süresine eklenecektir. Ürünün tamir süresi en 
fazla 30 işgünüdür. 

4.Ürünün garanti süresi içerisinde gerek malzeme ve işçilik 
gerekse montaj hatalarından dolayı arızalanması dahilinde işçilik 
masrafı değiştirilen parça bedeli yada başka herhangi bir ad 
altında hiçbir ücret talep edilmeksizin tamiri yapılacaktır.

5.Malın kullanma kılavuzundaki hususlara aykırı kullanılmasından 
kaynaklanan arızalar garanti kapsamı dışındadır.

6.Normal aşınmalardan gereği gibi kullanılmamasından doğan 
arızalardan firmamız sorumlu değildir.

7.Arıza firmamız haricinde giderilmeye çalışılmış ve bundan dolayı 
tamiri güçleşmiş ise firmamız sorumlu değildir.

8.Arızaların, hatalı imalat veya normal aşınma ile gereği gibi 
kullanılmamasından doğmuş olduğunun tespiti firmamıza aittir.

9.Firmamız tüm ürünlerinin teknik özelliklerini şekil ve malzeme 
cinsini değiştirme hakkını saklı tutar. 


